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e Introduccién

La rendicién de cuentas constituye un proceso fundamental en la administracion puablica, en
tanto permite a las entidades gubernamentales informar a la ciudadania sobre el uso de los
recursos publicos, los avances en la gestidn y los resultados alcanzados. Este ejercicio no
solo fortalece la transparencia y la legitimidad institucional, sino que también genera
oportunidades de mejora continua, incrementa la credibilidad y consolida la confianza

ciudadana en la gestion publica.

En este contexto, el presente informe documenta el seguimiento realizado al ejercicio de
rendicion de cuentas llevado a cabo por la Gobernacion del Cesar durante la vigencia 2025,
mediante audiencia publica. Se presenta un resumen de los principales resultados, en
concordancia con el Plan de Desarrollo “Gobernando el Cesar Imparable 2024-2027",

destacando avances en los ambitos financiero, social, institucional, cultural y ambiental.

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de sus funciones legales y en su rol de
evaluacion independiente, realiz6 el seguimiento integral a este proceso, abarcando las
etapas de planeacién, ejecucion y evaluacion. Este ejercicio se desarrollé conforme a los
lineamientos, metodologias y disposiciones normativas vigentes, con el propoésito de
verificar la adecuada implementacion de los principios establecidos en el Manual Unico de

Rendicion de Cuentas y demas normas aplicables.

De igual manera, se evalud la consolidacion de la informacion, la publicacién oportuna del
informe de gestion y la generacion de espacios efectivos de didlogo con la ciudadania, con
el fin de garantizar una participacion activa y significativa. Asi, este informe se constituye en
una herramienta estratégica de analisis y consulta, orientada a fortalecer la rendicion de

cuentas como un proceso permanente de mejora continua en la Gobernacion del Cesar.
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e Base legal

Articule 30. Informes al Congreso
Articulo 43, Informes del Gobernador o Alcalde
Articulo 3. Principios de la funcitn administrativa
Articulo 2B. Estimulos & incentivos a la gestion pablica
Articule 32. Democratizacion de la administracion pablica
Articulo 33. Audiencias publicas
Articulo 34. Ejercicio del control social
Articulo 35. Ejercicio de veeduria ciudadana
Articule M. Conformacion archivos publicos
Ley 594 de 2000. Articulo 19. Soporte documenta
General de Archivos Articule 21. Programas de gestion documenta
Articule 27. Acceso v consulta de documentos

Articule 1. Dafinicidon veeduria civdadana
Articulos 4 al 6. Obojeto, ambito de ajercicio
Ley 850 de 2003. v objetivo wveeduria ciudadana
Veedurias Ciudadanas Articulos 7 al 14. Principios rectores veeduria ciudadana
Articulos 17 ¥ 18. Derechos v Deberes vesduria ciudadana
Articulo 22, Red de veedurias ciudadanas

Articulo B. Entrega de informacion

Ley 1437 de 2011: Codigo de

dimiento admini Vo Articule 3. Principios de actuaciones administrativas

Articule 5. Derechos de las personas ante las autoridades
Articulo B. Deber de informacion al pldblico

y de lo Contencioso
Administrativo

Articulo 73. Plan anticorrupcicn y de atencidn al
ciudadano
Articule 74. Plan de accidn da las entidades
Anrticule 7B. Democratizacion de la administracion publica
Articulo 29, literal 3 numeral 1 sobre |a funcion
del alcalde de informar a la ciudadania sobhre

Ley 1551 de 2012.

Nuevo Régimen Municipal -
el desarrollo de su gestion.
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Ley 1712 de 2014. Transparencia
y Derecho de Acceso a la
Informacion Pablica

Articulos 1 al 17. Disposiciones generales v publicidad v
contenido de |a informacion

Articulos 48-56. Rendicion de cuentas Rama Ejecutiva
Articulos 58-59 - Rendicion de cuentas Juntas
Administradoras Locales, kos Concajos Municipales v las
Azamblaas Departamentales.

Articulos 60-86. Control Social
Articulos 67-72 “Veedurias Ciudadanas

Decreto 3851 de 2006. Organiza
un sistema de aseguramiento
de la calidad, almacenamiento
y consulta de la informacion
basica colombiana.

Articule 1. Informacion oficial basica

Articulo 17. Presentacion de metas de administracion
municipal ¥ departameantal
Articulo 18. Rendicion de cuentas de
entidades territonales
Articulo 18. Informe de resultados
Articule 20. Consulta publica de resultados

Decreto 415 de 2016

Lineamientos para el fortalecimiento institucional
er materia de tecnologias de la informacian y las
COMuUnICSCIONas.

Articulo 2.1.4.1. Estrategias de lucha contra la corrupcion
y de Atencion al Ciudadano

Decreto 270 de 2017.
Participacion de los ciudadanos
o grupos de interesados en
la elaboracién de proyectos
especificos de regulacion

Articulo 2.1.2.1.25. Promocion de la
participacion ciudadana

Articulo 2.2.22.3.1. Actualiza el modelo integrado de
planeacian y gestian y el articulo politicas de
gestion y desempeano institucional.
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Objetivos generales

Evaluar y realizar seguimiento al proceso de rendicion de cuentas de la Gobernacion del

Cesar para la vigencia 2025, con el propésito de verificar el cumplimiento de los

lineamientos establecidos en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas y demas

disposiciones normativas aplicables, asi como garantizar la aplicacién de los principios de

transparencia, responsabilidad y participacion ciudadana, contribuyendo al fortalecimiento

de la gestion publica y la mejora continua institucional.

Objetivos especificos

Verificar el cumplimiento del Plan Institucional de Rendicion de Cuentas de la
Gobernacion del Cesar para la vigencia 2025, conforme a los lineamientos

establecidos en la normativa vigente.

Evaluar la calidad, pertinencia y oportunidad de la informacion presentada durante el
ejercicio de rendicion de cuentas, en relacion con los resultados de la gestion

institucional.

Analizar el nivel de participacion e interaccion ciudadana durante la audiencia
publica, valorando los mecanismos implementados para promover el dialogo y la

inclusion.

Formular recomendaciones orientadas al fortalecimiento de futuros ejercicios de
rendicion de cuentas, en el marco de la transparencia, la mejora continua y el

fortalecimiento institucional.
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e Alcance

El presente seguimiento comprende la evaluacion integral del proceso de rendicion de
cuentas de la Gobernacion del Cesar para la vigencia 2025, incluyendo las etapas de
planeacion, ejecucion y seguimiento, en el marco de la audiencia publica realizada.

Este andlisis verifica el cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Manual
Unico de Rendicion de Cuentas y demas disposiciones normativas aplicables, asi como
la calidad, oportunidad y pertinencia de la informacion presentada sobre la gestion
institucional y los resultados alcanzados.

De igual manera, se evallan los mecanismos implementados para promover la
participacion ciudadana, el dialogo con los grupos de valor y la atencion a sus
inquietudes, con el proposito de fortalecer la transparencia, el control social y la mejora

continua de la gestion publica.

e Metodologia

El seguimiento, acompafiamiento y evaluacion de la Politica Publica de Rendicion de
Cuentas en la Gobernacion del Cesar se realizé mediante técnicas de observacion
directa y analisis documental de los programas, proyectos y metas establecidos en los
distintos ejes estratégicos del Plan de Desarrollo Gobernando el Cesar Imparable 2024-
2027.

Este ejercicio se enmarcd en la verificacion de la existencia, implementacion y
cumplimiento de los tres elementos fundamentales de la rendicion de cuentas:
Informacién, didlogo e Incentivos, conforme a los lineamientos establecidos en el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas para las entidades publicas del orden territorial.
Adicionalmente, la evaluacién de la satisfaccion del ejercicio de rendicion de cuentas se
desarroll6 bajo un enfoque integral, orientado a medir la percepcién de los participantes y
grupos de valor frente al desarrollo de la jornada, considerando los siguientes

componentes:
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e Logistico
e Participativo

e Metodoldgico

e Percepcion frente a la calidad de la informacion proporcionada

e Sugerencias y recomendaciones

Lo anterior permitié obtener insumos cualitativos y cuantitativos para valorar la efectividad

del proceso, identificar oportunidades de mejora y fortalecer los mecanismos de

participacion ciudadana y transparencia institucional.
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e Organizacion de evento

e Convocatoriay divulgacion rendicién de cuentas
La convocatoria para la audiencia publica de rendicion de cuentas liderada por la Oficina de
planeacion y estuvo dirigida a toda la comunidad cesarense. Para garantizar una amplia
difusion y participacién ciudadana, se utilizaron los siguientes medios de comunicacion:

e Pagina Web

El dia 19 de marzo se publico en la pagina web institucional un primer formulario dirigido

a la ciudadania, con el propoésito de recopilar las preguntas e inquietudes de la poblacion

frente al proceso de rendicion de cuentas.

@ . Lagobernadora | uo:’_oo GOBERNACION DEL
Elvia Milena Sanjuan Davila °lpo CES

invita a la:

Gobenrnando
EQ Cenanx
W

Escanea este codigo QR g
para la inscripciéon
Y preguntas
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Posteriormente, el 26 de marzo, se realiz6 a través de la pagina web la publicacion oficial

de la convocatoria a la audiencia publica de rendicion de cuentas.

La gobernadora &S5 | GOBERNACION DEL
Elvia Milena Sanjuan Davila De?or-' CESAR
@ invita a la:
RENDICION DE CUENTAS
Gobenrnando
EQ/ Cenar
Wﬂé/’/

Mar, 14 abr 9 Pmo Escanea este codigo QR ¥z
e ———— para la inscripcion
Soeen Depariartanial v preguntas

.. Es muw facil. ingresa y sigue las inxtxucciones
El © s B > m = W

e Redes sociales: La difusion de la audiencia también se realizé mediante las redes
sociales oficiales de la entidad, tales como Facebook, Instagram y X, con el fin de
ampliar el alcance de la convocatoria y promover la participacion de la ciudadania.

10:18 4 w46 77 8:434 wil 56 €

< Foto D) < Post

= ) 5;‘:3’ Gobernacién del Cesar @ X.com
gobcesar y 5 mas s @GobdelCesar

o
w " Valledupar

Elvia .kﬁf,.‘;%;’,‘.?ﬁ:,’?uév"a Un gobierno transparente, que rinde cuentas a la

o comunidad, es el del Cesar.
invitaa la:

RENDICION DE CUENTAS Nos vemos este 14 de abril, en la Biblioteca

Gobenrnando Departamental Rafael Carrillo Liquez.

E!!/Ceban

985, sosomucanen
%y CESAR

La gobernadora
Elvia Milena Sanjuan Dévila

Invitaa ta

Gobennando
EQ Cenar
AM

U3

Qus Qu V2w Y R
. valeriapavab y 12 personas mas comentaron
Un gobierno transp: , que rinde cuentas a la Postea tu respuesta

comunidad, es el del Cesar.

Q

Nos vemos este 14 de abril, en la Biblioteca Departamental

Rafael Carrillo Liquez. m Q g 0 O
ice 5 dias
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Medios de comunicacién: El dia 9 de abiril, el jefe de la Oficina de Planeacion realizd

un recorrido de prensa por diferentes medios de comunicacion de la ciudad,

incluyendo emisoras radiales y canales de television, con el propésito de socializar e

invitar a la comunidad a participar en la audiencia publica. Entre los medios visitados

se encuentran: Sistema Cardenal, Cacica Noticias, Maravilla ST, Radio Guatapuri,

Candela Viva, Hola Valledupar, Ajay Qué y CVTV.

LISTADO VISITA DE MEDIOS
TEMA: INVITACION A RENDICION DE CUENTAS
DiA: JUEVES 9 DE ABRIL DE 2026

+

HORA MEDIO PERIODISTA CONTACTO

5:50am. | SISTEMA CARDENAL AQUILES HERNANDEZ 3215018872

6:30 a.m. | CACICA NOTICIAS. PERIODISTAS: JOSE URBANO CESPEDES, 311 8569054
JOAQUIN EMILIO BULDING Y LILI PADILLA,

6:45 a.m. | MARAVILLA ST. MARAVILLA INFORMA DARWIN BANDERAS 3215484093

7:15a.m. | RADIO GUATAPURI. LA TRIBUNA DEL CESAR. DIRECTOR: ANDRES MOLINA 3215163675
YIMIS NUREZ 3005528676
ANDRES LLAMAS 304 3640429

7:30 a.m. | CANDELAVIVA DIRECTOR: ENRIQUE CAMARGO 314 5156174
PERIODISTA: LENIN MARMOLEJQ.

8:15am. | HOLAVALLEDUPAR DIRECTOR: PABLO CAMARGO: 315 7420669
PERIODISTA: ROBERTO ARTUNDUAGA

9:30a.m. | AJAYQUE, (entrevista en la oficina) NINOSKA REYES Y SANDRA ROMERO 315 8160208

3015080120
9:45 a.m. | CVTV. (entrevista en la oficina) PERIODISTA: JUAN ALBERTO ESPARIA. 304 3557476

2 En recorrido de medios junto al  jefe
. de Planeacion, Luis Camilo Cerchiaro

Invitacion directa: Asimismo, se efectud invitacidn directa mediante correo electronico

y comunicaciones formales dirigidas a mandatarios locales del departamento, la

Contraloria General del Departamento del Cesar, la Asamblea Departamental,

periodistas, representantes de gremios, comunidad en general y funcionarios de la

administracién departamental y municipal.
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e Desarrollo / Resultados de la evaluacién
A continuacién, se evidencia los resultados obtenidos de la evaluacion del espacio de
dialogo, los cuales fueron tomados por medio de encuesta al publico.
e ¢Los temas tratados durante la rendicion de cuentas fueron pertinentes, adecuados y
con calidad, reflejandose la gestion de la entidad durante la vigencia 2025?
El 100% de los asistentes que fueron encuestados les parecié que los temas fueron

pertinentes, adecuadas y con calidad, reflejandose asi la gestion de la Gobernacion.

éLos temas tratados durante la rendicion de cuentas
fueron pertinentes, adecuados y con calidad, reflejandoe
la gestion de la entidad durante la vigencia 20257

OdsI ONOo N/S CIN/R

e Los temas del evento fueron discutidos de manera:
El 82% selecciono amplia y suficiente y el restante de 18% selecciono moderadamente
amplia.
Los temas del evento fueron discutidos de manera
30
25
20
15
10
) ]
(o]

Amplia y suficiente Moderadamente Amplia Superficial
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e ;COmo califica la organizacibn del evento rendicion de cuentas en cuanto a
presentacion, logistica y estructura?
El 76% de los asistentes al evento marcaron que les habia parecido excelente, el otro 21%
dijo bueno, y por ultimo el 3% dijo regular.

¢ Como califica la organizacion del evento rendicion de cuentas en
cuanto a presentacion, logisticay estructura?

30

25
20
15
10 -
V. 4 Vo 4

Excelente Bueno Regular Mala

(%3]

e ¢Las respuestas dada por la sefiora gobernadora a las preguntas realizadas durante
la transmision del evento de rendicion de cuentas cumplio sus expectativas?
El 97% contesto Sl y el otro 3% NO.

¢Las respuestas dada por la sefiora gobernadora a las preguntas
realizadas durante la transmision del evento de rendicion de
cuentas cumplio sus expectativas?

31
26
21
16

11

Sl NO
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e /Se establecio via web un canal para la realizacion de preguntas y espacio de
participacion de la ciudadania durante el evento de rendicion de cuenta?

El 76% contesto que SlI, el 12% No sabe, el 9% No responde y por ultimo el 3% con NO.

¢Se establecio via web un canal para la realizacion de
preguntas y espacios de participacion de la ciudadania
durante el evento de rendicion de cuenta?

=Sl =mNO = N/S = N/R

Dentro de las tematicas de mayor relevancia a desarrollar en futuros ejercicios de
Rendicion, la ciudadania sugiere los siguientes:

e Temas de salud y entrega de medicamentos

e Proyectos que beneficien a Valledupar

e Drogadiccién

e Seguridad departamental

e Educacion

e Poblacion de la calle

e Video y testimonios de beneficiarios

e Proyectos futuros
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e Evidencia del seguimiento al reporte oportuno del informe de rendicién de
cuentas de la gobernacion del Cesar

https://cesar.gov.co/d/es/documentos/informes-de-gestion/8240-informe-gestionl14

v M Recibidos (15 X | (@ (147)Whatst; X | & ChatGPT X | f SistemadeGe X | © ConoceelMa X | $ Sumukisimny® X | [ gobemacion: X  # InformeGene X  + = a X

<« C @ % Ccesargov.co/d/es/d: d 4 g 14 Q % 0 O = @ cenpaus
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En los pantallazos anteriormente anexados se evidencia que, desde el 30 de enero del
presente afio, fue publicado en la pagina web el informe de gestién que sirve de base para
la rendicion de cuentas expuesta por la Gobernacion del Cesar. En dicho informe se
observa congruencia, secuencia y resultados, aspectos fundamentales dentro de este
ejercicio de transparencia y participacién ciudadana.

Cabe destacar también la elaboracién del periodico institucional, en el cual, de manera
didactica y practica, se presentan los resultados obtenidos durante el afio 2025. Este
material fue entregado de forma presencial a los asistentes de la audiencia v,

adicionalmente, se encuentra disponible de manera virtual en la pagina web oficial.

e CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno de Gestion, evidencid que la Rendicion de Cuentas se
desarroll6 conforme a los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, tanto en su metodologia como en el contenido presentado. Asimismo, se
observo que los temas abordados guardan relacion directa con los objetivos propuestos y

con la misionalidad de la Entidad.

De igual manera, la informacion suministrada cumplié con criterios de pertinencia,
confiabilidad, utilidad, credibilidad y coherencia, permitiendo fortalecer el ejercicio de
rendicion de cuentas como un espacio de dialogo entre la administracion publica y la

ciudadania, orientado al fortalecimiento del control social y al apoyo de la gestion publica.

Finalmente, se evidencié el compromiso, liderazgo y disposicion institucional durante las
diferentes fases del proceso, reflejados en una presentacion clara y oportuna de los
avances alcanzados. Igualmente, se destaca el acompafiamiento técnico brindado por la
Secretaria de Planeacion Departamental, en cumplimiento de lo establecido en el CONPES

3654 y en las disposiciones constitucionales y legales vigentes.
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e RECOMENDACIONES

Mantener y consolidar la postura institucional como una entidad abierta, participativa
y socialmente responsable, fortaleciendo los canales de interaccién con la ciudadania
y fomentando espacios de didlogo permanente que contribuyan al cumplimiento de la

mision institucional.

Fortalecer la metodologia de planeacion, ejecucion y evaluacion del ejercicio de
rendicion de cuentas, incorporando herramientas de seguimiento y medicion que
permitan generar un mayor impacto, participacion y apropiacion ciudadana de los

resultados de la gestion institucional.

Habilitar la urna virtual con una antelacion minima de 20 dias, permitiendo a la
ciudadania enviar preguntas y comentarios sobre los temas que se abordaran en el

ejercicio de rendicidon de cuentas.

YEFERSON MALDONADO RODRIGUEZ
Jefe Oficina Asesora de Control Interno




