PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

[£3203)
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L
o
N Descripcién Hallazgo Causa Accion Correctiva Descripcién de la Actividad Meta Fgc.hatqe X Fephal . Responsables Observaciones
Hallazgo Iniciacion Finalizacion
Actualizacion y articulacion del SGC de
Actualizar y articular el SGC de conformidad ronformlfﬂad con lo re?wsnos estallbletl:[do por Una Actualizacion y Secretaria de
con los requisitos establecido por el Modelo .a Guia ”para a  armonizacion - e articulacion del SGC con (23/05/2023 31/12/2023 Educacion
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) implementacién  del Modelo Integrado  de politicas de MIPG Departamental
* |Planeacién y Gestion (MIPG) en las
Al analizar la respuesta de las encuestas diligenciadas Secretarias de Educacion.
por el personal de la secretaria de Educacion, veinte
(20) en total, se observa la debilidad existente, el 60 % Falta socializacién de riesgos y Revision, Actualizacién y socializacién de los
de los encuestados opina que no cuentan con mapas . . . . - Y 50 ! . .
1 de ries | anteri i | " actualizacion de|Revisar, Actualizar y socializar los mapas de|mapas de riesgos de gestion de conformidad|Un Mapa de Riesgos de Secretaria de
gos, el anterior porcentaje es la suma entre un o N - ) ; . . - >
: o . |procedimientos. riesgos de gestion de conformidad al objeto|al objeto de cada uno de los procesos|gestion de la Secretaria [15/05/2023  |31/12/2023 Educacién
30% dice que no y otro 30% manifiesta que no aplica, d d de | identificad | d de Ed . D N tal
por ofra parte, el 60%, opina que nunca se han reunido e cada uno de los procesos identificados en el mapa de procesos|de Educacion epartamental
para revisar los mapas de riesgos de la sectorial. establecido por la Secretaria de Educacion
Revisar, actualizar y socializar con los|Revision, actualizacién y socializacién con los [Un Manual de
funcionarios de cada una de las areas,|funcionarios de cada una de las areas, procedimientos Secretaria de
contratitas y demas partes interesadas la|contratitas y demas partes interesadas la actualizado teniendo en |15/05/2023 31/12/2023 Educacion
documentacién y procedimientos soportes de|documentacion y procedimientos soportes de |cuenta el cotexto de la Departamental
cada proceso. cada proceso. Secretaria de Educacion
AT Vverificar 1as planilias de asistencia a 10s diferentes Expedir una circular interna donde se den las|Expedir circular interna donde se den las Secretaria de
procesos de capacitacion, en cuanto a los municipios directrices para el diligenciamiento de las|directrices para el diligenciamiento de las Educacién
zg;ﬁgg&iﬁosy nos encontramos las siguientes Falta de control en el plar_1ill_as _de asistencias a rgu_ni_ones y plar_1ill_as _de asistencias a reuniones 'y Departamental
; > . ’ diligenciamiento evidencias de |S0Cializaciones en los municipios nojsocializaciones, en donde se detalle la| yna circular interna 15/05/2023 30/06/2023
Planillas sin fecha, sin nombre del evento, sin capacitaciones certificados siguiente  informacién como minimo  la

municipio, sin firmas por parte de los asistentes,
también se pudo constatar que no se encuentran todos
los informes aiie se aeneran desnués de realizada la

identificacion del evento. Fecha y municipio
de realizacion.
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